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Úvod  
 
Předkládaný evaluační plán je součástí povinné aktivity A2 Evaluace procesu 
místního akčního plánování. Jeho cílem je především představit předpokládaný 
proces hodnocení z hlediska jeho struktury a časové osy, hlavních cílů evaluace, 
cílových skupin, hlavních témat a evaluačních otázek. 
 
Místní akční plán je kontinuální proces, který v rámci ORP Olomouc probíhá 
v dotčeném území od 1.3.2016-28.2.2018, kdy probíhal projekt MAP I, na který 
navázal projekt MAP II (1.8. 2018 – 30. 4. 2022). Nyní je v území realizován MAP III 
(a to od 1.5. 2022 – 23. 11. 2023), který je stejně jako MAP II realizován v rámci 
Města Olomouc a obce Bystročice. Všechny tři na sebe navazující projekty měly 
stanoveny za cíl zvýšit míru aktivního zapojení zřizovatelů do rozvoje vzdělávací 
soustavy a také vytváření nových forem spolupráce na základě partnerství 
zřizovatele, škol a dalších institucí, např. NNO apod. Specificky byly zaměřeny na 
zlepšení kvality vzdělávání v mateřských a základních školách v ORP Olomouc (v 
rámci MAP I) a v rámci Města Olomouc a obce Bystročice (MAP II) prostřednictví 
zpracovávání Místního akčního plánu. Zpracováváním MAP má dojít k podpoře 
spolupráce zřizovatelů, škol a ostatních aktérů ve vzdělávání pro řešení místně 
specifických problémů a potřeb. Proto byly součástí projektu MAP II i implementační 
aktivity, součástí projektu MAP III je zase podpora spolupráce zřizovatelů, škol a 
ostatních aktérů ve vzdělávání pro řešení místně specifických problémů a potřeb 
(společné informování, vzdělávání, plánování, realizace společných potřeb, 
vyhodnocení přínosů spolupráce) v rámci akce KLIMA. Do projektů byly zapojeny 
školy v daném území (MŠ, ZŠ a školy zřízené dle par. 16 odst. 9 školského zákona). 
Hlavními obsahovými součástmi MAP jsou analýza konkrétního území, určení 
problémových oblastí a tvorba SWOT analýzy. Na ty navazují vize, priority a cíle pro 
dotčené oblasti. Implementační části pak obsahují konkrétní implementační aktivity 
směřující k naplnění uvedených priorit a cílů, které jsou pro každý rok shrnuty do 
akčních plánů.  
 

1. Stručná charakteristika evaluace MAP   
 
Evaluace Místního akčního plánu vzdělávání Olomouc MAP I a MAP II (dále jen 
MAP), která je povinnou aktivitu MAP III, bude řešena na základě schválené 
projektové žádosti a publikované metodiky pro vnitřní evaluaci projektu PO 3 OP 
VVV MŠMT Evaluace bude v souladu s doporučením MŠMT kombinací evaluace 
z pohledu účelnosti, dopadu a udržitelnosti, jelikož důležitým výsledkem MAP by 
minimálně mělo být nejenom vyhodnocení MAP ve vzdělávání z pohledu dosažených 
cílů a uskutečněných změn, ale i z hlediska zajištění pokračování akčního plánování 
v dotčeném území v následném období. Součástí aktivit realizačního týmu projektu 
MAP (RT MAP) je pravidelný monitoring a vyhodnocování naplňování cílů projektu, 
akčních plánů a aktivit implementace MAP.  
 
Počáteční fází evaluace, které se budou účastnit zástupci realizačního týmu MAP 
(dále jen RT MAP) a členové řídícího výboru (dále jen ŘV MAP), bude stanovení 
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témat a cílů dílčích evaluací. Navazovat bude výběr cílových skupin evaluačních 
aktivit a metod, kterými budou evaluační aktivity realizovány.  

 
 
 Cíl evaluace a evaluační otázky, metody jejich ověřování 
 

Cílem evaluace bude vyhodnotit výsledky procesu akčního plánování v území ORP 
Olomouc v programovém období 2016-2022, identifikovat přínosy akčního plánování 
pro aktéry zaangažované do jeho realizace nebo pro ty, kteří byli jeho realizací 
dotčeny. Součástí bude nejenom zhodnocení přínosů – velmi důležitou součástí 
bude nástin poučení se z případných výzev, kterým bylo nutné během realizace MAP 
čelit.  
 
Na základě vytýčených cílů byly stanoveny evaluační otázky (EO), které jsou 
rozděleny do tří hlavních kategorií dle účelnosti, dopadů a udržitelnosti a 
vycházejí z hlavního obecného cíle MAP a dílčích cílů.  
 

a) Účelnost 
 
 
Globálním cílem všech projektů MAP je zlepšení kvalitního inkluzivního vzdělávání 
dětí a žáků v mateřských (MŠ) a základních školách, což zahrnuje oblasti včasné 
péče a podpory, předškolního a základního vzdělávání, zájmového a neformálního 
vzdělávání. 
 
Dílčími cíli všech projektů MAP bylo: 

 Systémové zlepšení řízení MŠ a ZŠ prostřednictvím začleňování 
dlouhodobého plánování jako nástroje ke kvalitnímu řízení škol. 

 Sdílení porozumění cíli – orientace na kvalitní a inkluzivní (společné) 
vzdělávání. 

 Zavádění řešení pro snižování nerovností uvnitř škol a v území – dostupnost 
kvalitního vzdělávání každého žáka nebo dítě v inkluzivní škole.  

 Zlepšení spolupráce v území a rozvoj vzdělávání dětí ve spolupráci s rodiči, 
zřizovateli a veřejností, zlepšení spolupráce v území a využívání místních 
finančních zdrojů pro rozvoj vzdělávání dětí a žáků. 

 
 
Hlavním cílem MAP Olomouc je s ohledem na výše vytýčené rámce zlepšení 
kvality vzdělávání v MŠ a ZŠ ve spolupráci se zřizovateli a dalšími aktéry v území ve 
vzdělávání. 
 
Dílčími cíli MAPU Olomouc bylo: 
 

 Začleňování dlouhodobého plánování jako nástroje ke kvalitnímu řízení škol. 
 Orientace na kvalitní a inkluzivní vzdělávání. 
 Podpora škol se slabšími výsledky a rozvoj potenciálu každého žáka. 
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 Nastavení rovných příležitostí ke vzdělávání uvnitř škol – dostupnost kvalitního 
vzdělávání každého dítěte v inkluzivní škole. 

 Využívání místních mimoškolních zdrojů pro rozvoj vzdělávání dětí a žáků a 
zlepšení spolupráce s rodiči. 

 Zavádění řešení pro snižování nerovností ve vzdělávání uvnitř škol a v území. 
 Zlepšení spolupráce škol s rodiči, zřizovateli, veřejností – nastavení většího 

dialogu mezi těmito subjekty, využívání místních finančních zdrojů pro rozvoj 
vzdělávání dětí a žáků. 

 Zvýšení uplatnění absolventů škol na trhu práce (podpora formálního i 
neformálního vzdělávání, které povede k vyšší uplatnitelnosti žáků na trhu 
práce). 

 Zlepšení kompetencí v čtenářské a matematické gramotnosti. 
 

 
 
 

 EO1: Do jaké míry se v našem území podařilo dosáhnout hlavního i dílčích 
cílů MAP? 

 
Evaluační otázka má za cíl zhodnocení míry identifikace a naplnění hlavních a 

dílčích cílů MAP, nakolik se jich podařilo dosáhnout, případně identifikovat hlavní 
překážky, které naplnění cílů bránily.  
 
 
Formy, metody a způsob získávání a ověření dat: 
 

Metody sběru dat dotazníkové šetření, desk research, 
expertní zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti Tvůrci MAP, Ředitelé škol zapojených do 
MAP, sebehodnotící zprávy MAP, dílčí 
evaluační zprávy, projektové žádosti 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 
 
 
 EO2: Co v dosažení těchto cílů bránilo a co jim naopak pomáhalo?  
 
Evaluační otázka směřuje k vyhodnocení využití silných stránek a příležitostí 
uvedených ve SWOT analýzách v průběhu MAP, posouzení úspěšnosti 
v předcházení hrozbám, identifikaci nově vzniklých rizik nebo naopak silných stránek 
(např. epidemiologická situace apod.).  
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Metody sběru dat Řízené rozhovory, dotazníkové šetření1, 
desk research, expertní zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti Členové RT MAP, členové PS MAP, 
sebehodnotící zprávy MAP, dílčí 
evaluační zprávy, projektové žádosti 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 
 
 EO3: Do jaké míry se podařilo postupovat při naplnění cílů v souladu s 

principy MAP? 
 

Evaluační otázka by měla ověřovat, do jaké míry se podařilo MAP realizovat 
v souladu s jeho principy – spolupráce, zapojení dotčené veřejnosti do 
plánovacích procesů, dohoda, otevřenost, SMART, udržitelnost, partnerství (to 
vše v rámci MAP I., II., III.) 

 
 

o Dílčí otázky specifikující sledované indikátory evaluace 
 

 
Formy, metody a způsob získávání a ověření dat: 
 

Metody sběru dat Řízené rozhovory a dotazníkové 
šetření2, desk research, řízené 
rozhovory, expertní zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti Členové RT MAP, sebehodnotící zprávy 
MAP, dílčí evaluační zprávy 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 

 
Dopady  
 
 EQ4: Co se změnilo díky akčnímu plánování v našem území? 

 
Cílem evaluační otázky je pojmenovat v širších souvislostech konkrétní změny, 
pozitivní i negativní, neplánované i plánované, ke kterým došlo díky realizace MAP 
v daném území.  
 
 
 

                                                           
1
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory.  

2
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 
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Metody sběru dat desk research, řízené rozhovory a 
dotazníkové šetření3, expertní 
zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti Členové ŘV MAP, Členové PS MAP, 
sebehodnotící zprávy MAP, dílčí 
evaluační zprávy 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 EQ5: Co akční plánování přineslo jednotlivým aktérům v území? 

 
Cílem evaluační otázky je pojmenovat v širších souvislostech konkrétní změny, 
pozitivní i negativní, neplánované i plánované, ke kterým došlo díky realizace MAP u 
konkrétních zapojených aktérů projektu. Ti budou finálně definováni na základě 
rozhovorů či dotazníkového šetření, předpokládáni jsou např. pracovníci škol, 
pracovníci organizací působících v oblasti vzdělávání, zaměstnanci veřejné správy. 
Vyhodnoceny budou také výsledky aktivit a data o zapojení aktérů do projektu.  
 
 

Metody sběru dat desk research, řízené rozhovory a 
dotazníkové šetření4, expertní 
zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti ředitelé zapojených škol, členové PS 
MAP, členové ŘV MAP, sebehodnotící 
zprávy MAP, dílčí zprávy MAP 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 EQ6: Co přinesla spolupráce s dalšími projekty k naplňování cílů MAP? 

 
 

Cílem evaluační otázky je specifikování konkrétní přínosů k naplňování cílů MAP 
jeho realizace ve spolupráci s dalšími projekty, včetně definováni seznamu 
spolupracujících či implementovaných projektů a jejich komplementarity a synergie 
ve vztahu k MAP.  
 
 
 

Metody sběru dat desk research, řízené rozhovory a 
dotazníkové šetření5, expertní 
zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti členové RT MAP, dílčí zprávy MAP 

                                                           
3
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 

4
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 

5
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 



 

6 

 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 

Udržitelnost 
 
 EQ7: Jakým způsobem se bude v MAP pokračovat? 

 
Cílem evaluační otázky je zjištění existence či způsobu fungování partnerství 
vytvořených nebo prohloubených realizací MAP, včetně případného organizačního, 
finančního, personálního a motivačního rámce.  
 
 

Metody sběru dat řízené rozhovory a dotazníkové šetření6, 
expertní zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti členové RT MAP, dílčí zprávy MAP 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 EQ8: Je plán udržitelnosti MAP realistický? 

 
Cílem evaluační otázky je zjištění reálnosti případné udržitelnosti MAP po skončení 
projektu– cílem je vytvoření plánu udržitelnosti MAP a jeho rizik.  
 

 
 

 
 

Metody sběru dat desk research, řízené rozhovory a 
dotazníkové šetření7, expertní 
zhodnocení 

Zpracování dat Kvalitativní analýza 

Zdroje dat/respondenti členové RT MAP, dílčí zprávy MAP 

Harmonogram šetření a sběru dat  01/2023-06/2023 

 
 
 Formy, metody a způsob realizace sběru a ověřování dat  

 
Vybrané metody a způsob získávání a ověřování dat, jejich analýzy a závěrečné 
syntézy budou aplikovány tak, aby umožnily jednoduché shrnutí v rámci přehledné 
evaluační předmětové matice (Obr. 1): 

 
Obrázek 1 Předmět evaluace – základ evaluační matice  

                                                           
6
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 

7
 V případě potřeby verifikace informací zjištěných rozhovory. 
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 Formy a metody sběru dat 
 
Evaluace bude probíhat v kombinaci kvalitativního a kvantitativního výzkumného 
šetření hodnotícího primární i sekundární data. V rámci kvalitativní výzkumné 
strategie je předpokládána forma řízených rozhovorů (individuálních i skupinových – 
formou případných focus groups), zaměřených na členy pracovních skupina a 
realizačního týmu; min 10 rozhovorů) pro získání hlubšího vhledu do perspektivy 
zúčastněných participantů. Dále bude využito případné kombinace s dotazníkem 
vlastní konstrukce pro získání souvztažných dat od většího vzorku respondentů. 
Dotazník bude tvořen uzavřenými i otevřenými otázkami pro širší možnosti 
zhodnocení projektů tak, aby byl naplněn hlavní cíl evaluace (online platforma). 
Výběrový soubor respondentů bude tvořen školami zapojenými do MAP a případně 
dalšími aktéry MAP (min. předpoklad 50 osob). Předpokladem bude domluva s 
realizačním týmem. Respondenti budou vybráni pomocí kombinace totálního (školy 
zapojených do projektu) a záměrného výběru. Tímto způsobem budou vyhodnocena 
primární data. 
V rámci kvalitativní výzkumné strategie bude také proveden desk research formou 
analýzy dokumentů (sekundární data). Tyto dokumenty budou vybrány pomocí své 
souvztažnosti a relevantnosti k cílům evaluace a k jednotlivým evaluačním otázkám. 
Analýza dokumentů bude konkrétně zaměřena na realizované akční plány MAP I a 
MAP II, SWOT analýzy, evaluační sebehodnotící zprávy, projektové žádosti atd.  
Významnou složkou evaluace bude také expertní vyhodnocení, především 
dokumentů zkoumaných v rámci desk research a závěrů řízených rozhovorů, 
případně focus groups.  
 
 

 Cílové skupiny/aktéři evaluace 
 
Cílové skupiny evaluace jsou vybrány z cílových skupin postupně definovaných 
v MAP I a MAP II. Bude se jednat především o: 

- pedagogičtí pracovníci škol a školských zařízení 
- vedoucí pracovníci škol 
- zaměstnanci veřejné správy a zřizovatelé 

Vstupy Aktivity  Výstupy Dopady 
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- pracovníci a dobrovolní pracovníci organizací působících v oblasti vzdělávání 
nebo asistenčních služeb a v oblasti neformálního a zájmového vzdělávání 

- veřejnost 
- členové pracovních skupin (PS MAP) 
- členové Řídícího výboru MAP (ŘV MAP) 
- členové realizačního týmu MAP (RT MAP) 

 
 Časový rámec evaluace: 

 
Časový rámec evaluace reflektuje základní harmonogram ohraničený termínem 
schvalování evaluační zprávy Řídícím výborem MAP. Jedná se o tyto základní etapy 
harmonogramu (podrobněji viz Tabulka 1 a Obrázek 1): 
 

- Studium, příprava a stanovení hlavní strategie evaluačního plánu (leden 
2023–únor 2023) 

- Zpracování evaluačního plánu MAP a jeho schválení ŘV MAP (leden–únor 
2023) 

- Příprava evaluace a přímá evaluační činnost (rozhovory, dotazníky, desk 
research) (únor 2023–červen 2023) 

- Dokončení a vyhodnocení evaluační činnosti a doplnění informací k evaluaci 
MAP (expertní vyhodnocení, desk research) (červen 2023–listopad 2023) 

- Zpracování a připomínkování závěrečné evaluační zprávy MAP (srpen 2023–
říjen 2023) 

- Schválení závěrečné evaluační zprávy MAP ŘV MAP (listopad 2023) 
 
Tabulka 1 Harmonogram evaluace 

  01/2
3 

02/2
3 

03/2
3 

04/2
3 

5/2
3 

6/2
3 

7/2
3 

8/2
3 

9/2
3 

10/2
3 

11/2
3 

Příprava 
evaluačního 
plánu 

Studium, 
příprava a 
stanovení 

hlavní 
strategie 

evaluačního 
plánu 

(analýza 
dostupných 

zdrojů a 
zadávacích 
dokumentů 

MAP) 

           

 Zpracování 
evaluačního 
plánu MAP, 
definování a 

popis 
kontextu 

evaluačních 
otázek, 

schválení 
Evaluačního 

plánu ŘV 
MAP 
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Získávání 
evaluačních 
dat 

Příprava 
evaluace a 

přímá 
evaluační 

činnost 
(rozhovory, 
dotazníky, 

desk 
research, 
expertní 

zhodnocení) 

           

Zpracování 
získaných 
evaluačních 
dat a jejich 
analýza 

Dokončení a 
doplnění 
informací 
k evaluaci 

MAP, 
vyhodnocení 

evaluační 
činnosti 

(rozhovory, 
dotazníky, 

desk 
research, 
expertní 

zhodnocení)) 

           

 Zpracování 
závěrečné 
evaluační 

zprávy (desk 
research, 
expertní 

zhodnocení) 

           

 Diseminace, 
připomínkov

ání a 
finalizace 
závěrečné 
evaluační 

zprávy  

           

Schválení 
závěrečné 
evaluační 
zprávy 

Předání a 
schvalování 
závěrečné 
evaluační 
zprávy na 
ŘV MAP 

           

 
 
 

Obrázek 2 Předpokládaný časový harmonogram evaluačního plánu 
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 Etika a limity výzkumu 
 
V průběhu realizace výzkumu budou dodržovány etické principy, které je nutno 
zachovávat ve výzkumu s účastí lidí – informování všech participantů o účelech 
výzkumu, zacházení s daty, dobrovolnost účasti, zachování anonymity participantů a 
mlčenlivosti výzkumníka. Získaná data budou anonymizována a agregována. V rámci 
limitů výzkumu musí být např. předpokládána určitá tendence participantů odpovídat 
tak, jak je od nich očekáváno, odpovědi proto musí být podrobeny následné 
upřesněné analýze na základě posouzení souvisejících zjištění v průběhu evaluace. 
Dále je nutno počítat např. s tím, že se např. ŘV pro MAP III poněkud obměnil, a že 
tedy ne všichni členové byli účastni MAP I a MAP II.   
 
 

 Výstupy evaluace 
 

- Evaluační plán  
o Cíl evaluace 
o Evaluační otázky 

Studium, příprava a stanovení hlavní 
strategie EP 

•(leden 2023–únor 2023) 

Zpracování evaluačního plánu MAP a jeho schválení ŘV 
MAP 

•(leden–únor 2023) 
Příprava evaluace a přímá evaluační 
činnost (rozhovory, dotazníky, desk 
research) 

•(únor 2023–červen 2023) 
Dokončení a vyhodnocení evaluační 
činnosti a doplnění informací k 
evaluaci MAP (expertní vyhodnocení, 
desk research) (červen 2023–listopad 
2023) 

Zpracování a připomínkování závěrečné evaluační 
zprávy MAP (srpen 2023–říjen 2023) 

Schválení závěrečné evaluační zprávy MAP ŘV 
MAP (listopad 2023) 
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o Popis metod 
o Cílové skupiny 
o Předpokládaná součinnost nezbytná pro realizaci evaluace 
o Harmonogram evaluace 
o Předpokládané výstupy realizace 

 
- Závěrečná evaluační zpráva 

o Stručný popis situace v území před MAP, cíle MAP a mechanismy 
změny 

o Odpovědi na otázky stanovené v evaluačním plánu 
o Popis postupů získávání odpovědí na otázky a jejich limity 
o Vyhodnocení evaluačního šetření 
o Závěrečná doporučení ŘV MAP pro účely komparace s jinými MAP 

projekty  
 
Výchozí předpokládaná struktura evaluační zprávy: 

o Manažerské shrnutí (1-2 strany) 
o Stručný popis metodologie (popis způsobu sběru dat pro zodpovězení 

evaluačních otázek a jejich zpracování, zjištěné limity dat – reliabilita, 
validita, objektivit, zajištění nezávislosti dat (1-2 strany) 

o Evaluační výstupy – zjištění, odpovědi na evaluační otázky, jejich 
analýza (cca 8-10 stran, případě přílohy, tabulky, grafy) 

o Doporučení – vyplývající z analýzy výsledků evaluace (0,5-1 strana) 
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