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1. Cil komunika¢€ni strategie

Komunikacni strategie Mistniho akéniho planu ORP Olomouc popisuje prehled
jednotlivych cilovych skupin a zplsob jejich vzajemné komunikace pfi realizaci
mistniho ak&niho planu. Cilem mistniho akéniho planu je prostfednictvim
komunikaéni strategie nastartovat spolupraci napfi¢ mezi aktéry z oblasti vzdélavani
a zlepsit jejich vzajemnou spolupraci.

2. Cilové skupiny

Cilové skupiny Mistniho akéniho planu ORP Olomouc:

Pedagogicti pracovnici

Jsou zapojeni do pracovnich skupin, které maji pfimy vliv na tvorbu mistniho akéniho
planu. Pedagogicti pracovnici jsou zapojeni také do jinych aktivit: napf. vzdélavani
pedagogickych pracovnika.

Vedouci pracovnici skol

Vedouci pracovnik Skoly je jako odbornik z praxe zapojeny do Cinnosti realizacniho
tymu a nékolik vedoucich pracovnikl Skol je ¢leny fidiciho vyboru. Svym pusobenim
v realizaCnim tymu a fidicim vyboru maji pfimy vliv na realizaci kliCovych aktivit
projektu MAP. Ostatni vedouci pracovnici jsou do projektu zapojovani konzultacemi
se zastupci MAS a vécnymi manazery, ktefi jsou Cleny realizacniho tymu a pfenasi
na né informace o pribéhu projektu.

Vedouci pracovnici Skol jsou zapojeni také do tématicky rozdélenych pracovnich
skupin a vénuji se tak konkrétnim oblastem dokumentu MAP.

Reditelé $kol jsou zapojeni i v daldich aktivitich projektu. Ugastni se workshopd,
vzdélavacich akci, aktivit pfedavani dobré praxe a sdileni praktickych zkuSenosti.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pusobicich v oblasti neformalniho
a zajmového vzdélavani

Zastupce neformalniho vzdélavani je Elenem realizaéniho tymu a podili se na
zpracovani dokumentu MAP v oblasti neformalniho a zajmové vzdélavani a sdili
s ostatnimi ¢leny tymu své zkuSenosti z oblasti neformalniho vzdélavani.
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Soucasné se zapojuje do Cinnosti pracovnich skupin - spolupracuje na definovani
problému, potfeb a cild a navrhu jejich feseni.

Zastupce neformalniho vzdélavani je i Clenem fidiciho vyboru.

V ramci projektu byla vytvofena databaze subjektd poskytujicich neformalni a
zajmové vzdélavani. Tyto organizace (napf. Centrum ekologickych aktivit Slufakov,
skauti, TJ Sokol, Pevnost poznani, DDM atd.) jsou oslovovany prostfednictvim
emailové komunikace. Jsou jim zasilany novinky, nabidky na spolupraci a zapojeni
se do vzdélavacich aktivit.

Pracovnici popularizujici védu a kurikularni reformu

Podstatnou roli v tvorbé dokumentu MAP a pfi celkové realizaci projektu ma odborny
konzultant z Univerzity Palackého v Olomouci. Dohlizi na spravny vyvoj dokumentu,
metodicky vede €innost realizacniho tymu a pracovnich skupin.

Univerzita Palackého v Olomouci ma svého odborného zastupce v kazdé pracovni
skupiné podle svého odborného zaméreni.

S Univerzitou Palackého v Olomouci je navazana spoluprace i vramci realizace
aktivity budovani znalostnich kapacit.

Rodic¢e déti a zaka
Participuji na tvorbé dokumentu MAP prostfednictvim své ucasti v pracovnich
skupinach a fidicim vyboru. Tvorbu dokumentu MAP mohou takto ovlivnit jiz

od zacatku. DalSi rodiCe mohou realizacnimu tymu zasilat své pfipominky a naméty.
Maji moznost sledovat webové stranky projektu.

Verejnost

Je oslovena formou informaéni kampané prostfednictvim internetovych stranek
projektu a zfizovatell Skol. K pracovni verzi dokumentu se mohou vyjadfit v urcitém
¢asovém useku pisemné nebo osobné u realizatord MAP.

Zaméstnanci vefejné spravy a zfizovatell Skol pUsobici ve vzdélavaci politice

Jedna se hlavné o pracovniky odboru Skolstvi MMOI a na menSich obcich o samotné
starosty a mistostarosty. Jsou soucasti realizaéniho tymu, Fidiciho vyboru i
pracovnich skupin. V realizaCnim tymu jsou zastupci odboru Skolstvi Magistratu
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mésta Olomouce, ktefi maji dlouholeté zkuSenosti s danou problematikou. Ve funkci
vécného manazera maji pfimy vliv na tvorbu dokumentu MAP a realizaci klicovych
aktivit.

Zastupci zfizovatell Skol pusobi v fidicim vyboru, ktery je vrcholnym organem celého
projektu. Zastupci zfizovatell (starostové) pusobici na uzemi ORP Olomouc jsou
do projektu zapojovani prostfednictvim konzultaci se zastupci MAS, ktefi jsou Cleny
realizacniho tymu.

Dalsi cilové skupiny:
Pracovnici organizaci plsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

(vzdélavaci agentury, kariérni centra, Skolska poradenska zafizeni, centra na
podporu integrace cizincu):

Jsou osloveni formou informaéni kampané prostfednictvim internetovych stranek
projektu, zastupci téchto organizaci jsou zapojovani do projektu zejména
prostrednictvim konzultaci, u€astni se aktivity ,budovani znalostnich kapacit®.

Déti / zaci
Jsou do projektu zapojovany zejména prostfednictvim pedagogl, vedoucich
pracovnikl Skol a rodicu, pfipadné i prostfednictvim Skolskych poradenskych

zafizeni v oblasti inkluzivniho vzdélavani, tito aktéfi poskytuji détem vzdélavani a
podporu s vyuzitim poznatk( ze vzdélavacich aktivit projektu.

3. Pravidla komunikace

Ugastnici projektu MAP vyuZivaji pfi spolupraci v ramci realizace projektu MAP rGizné
komunikacni nastroje.

Zapoijeni cilovych skupin a vyména informaci probiha na nékolika urovnich:

- zajisténi pristupu k informacim,

- aktivni informovani,

- konzultace a poradenstvi

- a spoluucast na planovani.

Za provadéni komunikacni strategie je zodpovédny administrativni tym projektu.
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Cilem MAP je stanovit priority v oblasti vzdélavani na uzemi ORP Olomouc. Pfi
navrhu cill musi byt dodrzena podminka SMART, to znamena, Ze kazdy cil musi byt:

S - Specific — specificky

M - Measurable — méfitelny

A - Achievable/Acceptable — dosaZitelny/akceptovany
R - Realistic/Relevant — realistické/relevantni

T - Time Specific/Trackable — Casové specificky/terminovany.

4. Vyuzivané nastroje komunikace v projektu MAP

internet — viechny informace o projektu jsou zvefejhiovany na webovych strankach
projektu MAP http://map.olomouc.eu,

elektronicka komunikace — e-mail je nejfrekventovanéjSi a nejefektivnéjSi nastroj
komunikace se v&emi zapojenymi aktéry,

osobni komunikace — je vyznamnou formou komunikace pfi realizaci projektu;
osobni komunikace je efektivnim nastrojem realizaéniho tymu, Ffidiciho vyboru,
pracovnich skupin, konzultaci s garanty projektu MAP, workshopu, vzdélavacich
aktivit aj.,

telefonicka komunikace — telefon, jako komunikacni nastroj je vyuzivany zejména
Cleny realizacniho tymu a pracovnich skupin, telefonni kontakty na ¢leny realizacniho
tymu jsou pfistupné na webovych strankach projektu MAP,

dotaznikové Setreni — zjiSténi potfeb Skol (zjisténi kliCovych problémd, investiéni
zaméry, Sablony, zjisténi oblasti potfeby podpory, vzdélavaci potfeby),

dalsi nastroje — tiskové zpravy, pozvany na vzdélavaci aktivity, workshopy.
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Tabulka: Komunikaéni prostiredky pro informovani cilovych skupin

Cilova skupina

Komunikacni nastroje

pedagogicti pracovnici

weboveé stranky MAP, e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
vzdélavaci aktivity, workshopy, dotaznikové
Setfeni, pracovni skupiny

vedouci pracovnici kol

webové stranky, e-mailova komunikace,
telefonicka, osobni jednani, dotaznikova
Setfeni, vzdélavaci aktivity pro vedouci
pracovniky, workshopy, pracovni skupiny,

realizacni tym, Fidici vybor

pracovnici a dobrovolni pracovnici
organizaci pusobicich v oblasti neformalniho
a zajmového vzdélavani

webové  stranky  projektu, e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
dotaznikova Setieni, realiza¢ni tym, Fidici
vybor

pracovnici popularizujici védu a kurikularni
reformu

webové  stranky  projektu, e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
vzdélavaci aktivity, workshopy, odborny

garant, pracovni skupiny, realizacni tym,
fidici vybor

rodice déti a zaku

webové  stranky  projektu,  e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
pracovni skupiny, fidici vybor

webové  stranky  projektu,  e-mailova
vefejnost komunikace, osobni jednani, telefonicka
komunikace
pracovnici  organizaci  pUsobicich  ve | webové  stranky  projektu, e-mailova
vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi komunikace, osobni jednani, telefonicka
komunikace

Déti / Zaci

osobni komunikace, webové stranky, e-
mailova komunikace, pfijemci vzdélavani a
podpory

ORP Olomouc






